I=UNIONBANKA

INFORMISANJE KORISNIKA USLUGA U PREGOVARACKOJ FAZI
STANDARDNI INFORMACIONI LIST- INFORMATIVNA PONUDA

POSLOVNO IME BANKE | ADRESA DAVAOCA PROIZVODA/ USLUGE

Union Banka dd Sarajevo
Hamdije KreSevljakovi¢a 19
71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina

ID broj: 4200640130001

REDOVNA PONUDA
Mobilno bankarstvo za fizicka lica-mUnion

Poslovna jedinica

OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA PROIZVODA/ USLUGE:

1. Vrsta usluge (opis i karaktersitika finansijske usluge
koja se nudi):

Mobilno bankarstvo za fizicka lica-mUnion

2. Iznos usluge, oznaka valute i uvjeti / uslovi koristenja:

Usluga je dostupna samo uz otvoren tekuéi racun kod Union banke dd Sarajevo. Minimalni uslovi za kori§tenje usluge
je posjedovati mobilni uredaj koji radi na andrioid, iOS ili windows phone operativnom sistemu i internet konekcija.
Autentifikacija se vrsi po osnovu korisni¢kog imena, lozinke i aktivacijski kod.

3. Trajanje ugovora:

Ugovor se zakljucuje na neodredeno vrijeme, tj. za cijelo vrijeme trajanja usluge koriStenja teku¢eg rac¢una ili do otkaza
usluge mUnion.

4. Visina i promjenjivost nominalne kamatne stope

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

5. Efektivha kamatna stopa (EKS) i ukupan iznos koji
korisnik treba da plati, odnosno koji mu se treba isplatiti:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

6. 1znos i broj rata kredita i perioda u kojima dospijevaju:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

7. Troskovi odrzavanja jednog ili viSe racuna na kojima
Ge se evidentirati transakcije uplata i povlacenja
sredstava, te druge naknade i troskovi koji proizilaze iz
ugovora uz odredenje jesu li fiksni ili promjeniivi i uvjete
pod kojima se mogu mijenjati

Mjesec¢na ¢lanarina 3.00 KM, Bez naknade za korisnike paketa
Naknada za personalizaciju tokena n/p
Zamijena /ponovno generisanja lozinke 2.00 KM
Gubitak tokena n/p
Ponovno generisanja Pin-a n/p
Zatvaranje usluge 10.00 KM
Pla¢anje sa racuna na racun istog klijenta Bez naknade
Plac¢anje na racun drugog klijenta unutar banke 0.50 KM
Pla¢anje na druge banke - GC 0.75 KM
Pla¢anje na druge banke - RTGS 3.50 KM
Konverzija za KM/EUR valute 0.30 %
Konverzija za EUR/ KM valute 0.30 %
Konverzija za KM/OUT i OUT/KM 0.80 KM

Sve naknade su promjenjive. Vazeci Cjenovnik naknada u vrileme vaZenja ovog informacionog list dostupan je u
poslovnicama Banke i drugim distributivnim kanalima Banke.

Naknade se revidiraju najmanje jednom u toku kalendarske godine. U slu€aju promjena bankovnih naknada, Banka ce,
putem distribucijskih kanala, najmanje 15 dana prije pocetka njihove primjene, pismeno obavijestiti Klijenta.

8. Obaveza koristenja notarskih usluga prilikom
zaklju€enja ugovora

Ukoliko potrebna dokumentacija podlijeZe ovjeri od strane Notara ili Op$tine/Opéine postoji moguénost troSkova ovjere
iste. Usluga ovjere dokumentacije se naplacuju u skladu sa vaze¢om tarifom Notara ili Op$tine/Opéine.

9. Obaveza zakljuéenja ugovora o sporednim uslugama
povezanim s osnovnim ugovorom

Preduslov za ugovaranje usluge je otvoren teku¢i racun u Banci.

10. Kamatna stopa koja se primjenjuje u slu¢aju
kasnjenja u izmirenju obaveza i pravila za njeno
prilagodavanije, te druge naknade koje se placaju u
slu¢aju neispunjenja obaveza

U sluéaju kasnjenja u ispunjenju obaveza definisanim Ugovorom, Banka ima pravo Klijentu obracunati i naplatiti
zakonsku zateznu kamatu, koja se obraunava na svaki dospjeli iznos od datuma dospije¢a obaveze do dana
ispunjenja, a prema vazecoj stopi zakonske zatezne kamate. Na dan izdavanja Informacionog lista zakonska zatezna
kamata iznosi 10 %.

11. Instrumenti obezbjedenja:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

12. 1znos naknade za prijevremeni povrat:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

13. Pravo korisnika da na zahtjev dobije besplatnu kopiju
nacrta ugovora:

Korisnik ima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora, osim ukoliko Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati odnos sa
Korisnikom u konkretnom pravnom poslu.

14. Period u kojem Banku obavezuju podaci navedni u
informacionom listu u pregovarackoj fazi:

Ponuda vazi sedam dana od datuma urucivanja Informacionog lista.

15. Uvjeti polaganja nov€anog depozita:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

Standardni informacioni list izdao/la:

(imei prezime)

Standardni informacioni list preuzeo/la:

Potpis Korisnika

Datum:




