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INFORMISANJE KORISNIKA USLUGA U PREGOVARACKOJ FAZI
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POSLOVNO IME BANKE | ADRESA DAVAOCA PROIZVODA/ USLUGE

Union Banka dd Sarajevo
Hamdije KreSevljakovi¢a 19
71000 Sarajevo

Bosna i Hercegovina

ID broj: 4200640130001

REDOVNA PONUDA
DEVIZNI RACUN

Poslovna jedinica
Podruznica Sarajevo

Reprezentativni primjer

OPIS GLAVNIH KARAKTERISTIKA PROIZVODA/ USLUGE:

1. Vrsta usluge (opis i karaktersitika finansijske usluge
koja se nudi):

Devizni racun je raun na kojem domaca i strana fizicka lica sa stalnim ili povremenim deviznim prilivom, vrSe polaganje i podizanje
gotovine ili pla¢anje i prenose u skladu sa zakonskim propisima.

2. Iznos usluge, oznaka valute i uvjeti / uslovi koristenja:

Ne postoje ograni¢enja u pogledu maksimalnog ili minimalnog iznosa sredstva na deviznom racunu, osim u slu¢ajevima gdje je to
zakonski regulisano. Devizni racun se otvara u stranim valutama. Iznos pozitivnog salda/stanja na deviznom racunu, u slu¢aju
nastupanja uslova iz Zakona o osiguranju depozita,se tretira kao depozit po videnju kao i da je najveci iznos osiguranog depozita, koji
isplacuje Agencija za osiguranje depozita po fizickom licu, u vrijeme zaklju¢enja ugovora, iznos od najvise 100.000,00 KM, a po
principu osiguranja — “osiguranje po deponentu po banci ¢lanici”.Korisnik ima pravo odustati od zaklju¢enog ugovora u roku 14 dana
od dana zaklju€enja ugovora bez navodenja razloga za odustanak. Pri odustanku od ugovora a prije isteka roka navedenog u
prethodnom stavu, korisnik je duzan o svojoj namjeri da odustane, obavijestiti banku na nacin kojim se potvrduje prijem obavjestenja.
Obavjestenje se dostavlja u pisanom obliku. Korisnik koji odustane od ugovora duzan je odmah a najkasnije u roku 30 dana od dana
slanja obavjeStenja izmiriti obaveze nastale za vrijeme koristenja usluge.

3. Trajanje ugovora:

Ugovor se zakljuCuje na neodredeno vrijeme

4. Visina i promjenjivost nominalne kamatne stope

Visina nominalne kamatne stope je 0,00% na godi$njem nivou. Kamatne stope su fiksne.Obracun kamate se vrsi primjenom
proporcionalne metode pri éemu godina ima stvarni broj dana 365/366.

5. Efektivna kamatna stopa (EKS) i ukupan iznos koji
korisnik treba da plati, odnosno koji mu se treba isplatiti:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

6. Iznos i broj rata kredita i perioda u kojima dospijevaju:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

7. TroSkovi odrzavanja jednog ili vi§e rauna na kojima ¢e
se evidentirati transakcije uplata i povlacenja sredstava,
te druge naknade i troSkovi koji proizilaze iz ugovora uz
odredenije jesu li fiksni ili promjenjivi i uvjete pod kojima
se mogu mijenjati

Naknada za vodenje deviznog racuna se ne naplacuje. Zatvaranje deviznog rauna na zahtjev klijenta Banka obavlja bez naknade.
Sve uplate i isplate po ovoj vrsti racuna su bez naknade.

Sve naknade su promjenjive. Vaze¢i Cjenovnik naknada u vrijeme vazenja ovog informacionog list dostupan je u poslovnicama Banke
i drugim distributivnim kanalima Banke.

Naknade se revidiraju najmanje jednom u toku kalendarske godine. U slu¢aju promjena bankovnih naknada, Banka ¢e, putem
distribucijskih kanala, najmanje 15 dana prije pocetka njihove primjene, pismeno obavijestiti Klijenta.

8. Obaveza kori$tenja notarskih usluga prilikom
zakljuCenja ugovora

Ukoliko potrebna dokumentacija podlijeze ovjeri od strane Notara ili Opstine/Opcine postoji moguénost troSkova ovjere iste. Usluga
ovjere dokumentacije se naplaéuju u skladu sa vaze¢om tarifom Notara ili Op$tine/Op¢ine.

9. Obaveza zaklju¢enja ugovora o sporednim uslugama
povezanim s osnovnim ugovorom

Otvaranje tekuc¢eg racuna nije uslovljeno ugovaranjem sporednih usluga.

10. Kamatna stopa koja se primjenjuje u slu¢aju kasnjenja
u izmirenju obaveza i pravila za njeno prilagodavanje, te
druge naknade koje se placaju u slu€aju neispunjenja
obaveza

U slucaju kasnjenja u ispunjenju obaveza definisanim Ugovorom, Banka ima pravo Klijentu obracunati i naplatiti zakonsku zateznu
kamatu, koja se obra¢unava na svaki dospjeli iznos od datuma dospije¢a obaveze do dana ispunjenja, a prema vazecoj stopi
zakonske zatezne kamate. Na dan izdavanja Informacionog lista zakonska zatezna kamata iznosi 10 %.

11. Instrumenti obezbjedenja:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

12. Iznos naknade za prijevremeni povrat:

Nije primjenjivo za ovaj proizvod/uslugu.

13. Pravo korisnika da na zahtjev dobije besplatnu kopiju
nacrta ugovora:

Korisnik ima pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora, osim ukoliko Banka ocijeni da ne Zeli zasnovati odnos sa Korisnikom u
konkretnom pravnom poslu.

14. Pravo na prigovor

Korisnik ima pravo da, u skladu sa zakonskim propisima, uputi prigovor usmeno ili pisanim putem kada smatra da se Banka ne
pridrzava odredaba Zakona, podzakonskih akata, Ugovora, Opstih uslova/Opcéih uvjeta poslovanja i dobrih poslovnih obicaja,
neposredno ili dostavljanjem poStom na adresu Banke ili elektronskim putem na elektronsku adresu ppp@unionbank.ba.

Banka je duzna na pisani prigovor Klijenta dostaviti odgovor najkasnije u roku od trideset (30) dana od dana podnos$enja prigovora.
Ako Banka ocijeni da je prigovor osnovan, odgovor Banke ¢e sadrzavati i prijedlog za rjeSenje spornog pitanja, kao i rok do kojeg
podnosilac prigovora treba da obavijesti Banku da li taj prijedlog prihvata, a koji ne moze biti duzi od 30 dana od dana slanje odgovora
Banke. Ukoliko podnosilac prigovora nezadovoljan odgovorom Banke, ili ukoliko Banka isti nije blagovremeno dostavila, podnosilac
prigovora moze u pisanoj formi obavijestiti i uloZiti prigovor Agenciji za bankarstvo FBiH.




15. Period u kojem Banku obavezuju podaci navedni u
informacionom listu u pregovarackoj fazi:

Ponuda vazi sedam dana od datuma urucivanja Informacionog lista.

16. Uvjeti polaganja nov€anog depozita:

Otvaranje deviznog racuna nije uslovljeno polaganjem novéanog depozita.

Reprezentativni primjer

Devizni racun se otvara u valuti

KM

Datum Isplata Uplata
05.01.2026.godine 800,00
15.01.2026. godine 300,00
21.01.2026. godine 200,00

Konacno stanje sa 31.01.2026. godine 900,00

Standardni informacioni list izdao/la:

(ime i prezime)

Standardni informacioni list preuzeol/la:

Datum:

Potpis Korisnika




